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Expoferretera realizd su primera feria rural en San

Carlos, con la llegada de los principales ferreteros de
la zona y mas alla. Un encuentro de negocios que
busca consolidarse en Expoferretera 2010.

ISSN 1409:2301

>

\w

o

k.j N A‘ .)'

4 Dc cosTA RICA

Permiso N°130




NUEVO PEGAMENTO DE POLIURETANO

RhinoGlue

PEGA TODO CON TODO

Novedoso pegamento a base de

poliuretano. El nuevo RhinoGlue pega

materiales disimiles como cemento con metal,

vidrio con madera, etc.
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PLASTICO

METAL

FUERZA
EPOXICA 100% resistente al agua
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AMANCO Resiteg s Los expertos recomiendan Lanco
mﬁﬂl
de materi

Mds Innovacién en Tuberias Comparta con nosotros su proyecto nuevo o de remodelacién. Busque en los centros de pintura o en
e ferreterias al experto en pinturas, él le recomendara el producto Lanco ideal para sus necesidades.

Central Telefonica: 2209-3400 / La Asuncion de Belén, Heredia x O bien llamenos al 2438-2257, donde uno de nuestros especialistas le asesorara. www.lancopaints.com
www.amanco.cr / info.costarica@mexichem.com
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Ranking de
Productos y
Marcas

Las marcas y productos de mayor
venta en las ferreterias...

Zona Sur...
iAlla vamos!

Para anunciarse

Gabriela Alpizar
gabriela.alpizar@eka.net
Cel. 8831-2296

Braulio Chavarria
braulio.chavarria@eka.net
Cel. 8372-1192

Si usted pertenece al sector ferre-
tero 0 de construccion puede
suscribirse a TyT por cualquiera
de estas vias:
suscripciones@eka.net
www.tytenlinea.com

Tel. 2231-6722 ext. 152

Circulacion 5,000

gjemplares.
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Los ferreteros que se congregaron en la primera Expoferretera en San Carlos hicieron las delicias no solo

con los negocios sino la diversidad que entretenimientos que prepararon las empresas expositoras.P.27
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Las aplicaciones de producto, asi como trasla-
dar una buena asesoria a los compradores,
siguen siendo parte fundamental del éxito en
ventas.
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iCiudad Quesada se llené de Expoferretera!
Ciudad Quesada fue testigo del primer encuentro
ferretero rural, cuando por primera vez Expoferretera
reunio a empresarios y mayoristas de la zona.

30 EXPOFERRETERA

Fiesta ferretera en San Carlos

Por primera vez, Expoferretera se fue de gira para
la Zona Norte, y el Salén Parroquial de Ciudad
Quesada se transformd en un centro de negocios
ferretero, con empresarios que llegaron de todas
las comunidades de este cantdn.

Hagase amigo
de TyTen:

facebook

revistatyt ferreterias
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‘LA SOLUCION EN TORNILLOS Y MAS...

: E-mail: telemercadeo@tornilloslauruca.net / www.tornilloslauruca.net
= Direccién: Contiguo a Faco, La Uruca

‘Teléfonos: 2256-5212 / 2233-7563 / Fax:2223-1763 / 2258- 3909

TEL: 256-5212

Fmca FAX: 223-1763




Makita = alto rendimiento profesional

HERRAMIENTAS
DE CALIDAD

Hablar de las herramientas Makita, es hablar de una combinacién de ventajas entre las que destacan su calidad,
rendimiento, y el respaldo de Abonos Agro.

Manrique Jiménez, Gerente de la Divisidn Mayoreo Ferreteria y Acabados (MFA) de Abonos Agro, indica que los
distribuidores de Makita a todo lo largo del pais poseen mlltiples beneficios que la empresa les otorga.

“Les ofrecemos total apoyo a nivel de ferias, el servicio de nuestro Taller Mévil y de exhibicion, el respaldo técnico
que otorga Abonos Agro y una relacién precio-calidad incomparable”, advierte Jiménez.

Precisamente, sobre el Taller Mdvil, Jiménez comenta que éste ha tenido mucha aceptacion entre los clientes por
los beneficios que otorga de reparacion, capacitacion y exhibicion de productos. m
Jiménez comenta que Makita es por mucho la marca lider en el mercado. “Ademas, de todos los beneficios que .
reciben nuestros clientes, el factor innovacion hacen de la marca una de las preferidas en el sector”.

Todos los fines de afio, Abonos Agro aprovecha para mostrar las Ultimas novedades que ofrecera Makita al mer-
cado.

Son innovaciones que crean ventaja, que van desde sistemas inaldmbricos con baterias de litio, hasta sistemas
antivibracion de los martillos demoledores o las mejoras constantes en los motores de combustién, o la implement-
aciéon de motores de cuatro tiempos como en el caso de las motoguadaiias, creando maquinas no solo mas eficien-

tes sino mas amigab]es con el ambiente. EI altO l’endimiento de |aS herramientas MAKITA hacen que Su trabaio

sea mas sencillo y placentero, digno de un profesional.
Cada detalle cubierto...

Makita no descuida un solo detalle, por eso igualmente, en conjunto con Abonos Agro, también ha puesto mucho
énfasis en la incursion de la linea de accesorios para herramientas eléctricas con productos como: discos de corte,
cuchillas para router, brocas, puntas para taladro, entre otros accesorios.

“Makita estd enfocada plenamente al mercado profesional, un mercado que exige productos de mucho
rendimiento y que tengan una alta calidad”, comenta Jiménez.

Makita cuenta con la linea completa de herramientas eléctricas: taladros, esmeriladoras, sierras circulares, pistolas E
de impacto, lijadoras, routers, y muchas otras, y su linea de herramientas inalambricas. ey

Cod. 624530 Cod. 633436 Cod. 626824 Cod. 675206

S
Cod. 675197 || Cod. 675628 / 675737 / 675715 Cod. 677217 Cod. 626251 Cod. 679214 Cod. 675153

2 ; i Contamos con un gran stock de accesorios para toda
El taller Movil Makita otorga beneficios a ; 8
. ) iy - la linea de productos MAKITA, los cuales
los clientes de apoyo en ferias, reparacion 'I ¥ i 7 cumplen con altos niveles de seguridad,
de herramientas para sus compradoresl I 1T7AYTNRY encuéntrelos en los principales distribuidores

capacitacion y exhibicion. de Abonos Agro.

CENTRAL TELEFONICA TEL: 2211-5000

www.abonosagro.com
Mayoreo Abonos Agro: De Madisa 200 mts norte y 200 mts oeste.

Horario: Lunes a Vieres de 7:00 a.m a 5:30 p.m. anonin
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Hugo Ulate Sandoval
hugo.ulate@eka.net

[ n una reunidon ferretera,
== Organizada el pasado mes
e 0O |2 €Mpresa Torneca,
comentabamos, junto con algu-
nos ferreteros sobre la recupera-
cion que se empieza a asomar,
tanto en el sector ferretero como
en el de materiales para la cons-
truccion. Precisamente, una de
las reflexiones mas importantes
que se hacia en la mesa, era el
optimismo que reinaba sobre 10s
indices de recuperacion que se
venian no solo dando sino sin-
tiendo. “Claro esta -advirtié uno
de los empresarios- son numeros
de recuperacion sobre la base de
lo que caimos”, pues aun, al ser

Entre el optimismo
y 1a diferenciacion

realistas, no se puede esperar
tener indices de crecimiento
como 1os que se dieron en anos
como el 2006, 2007 e incluso
2008.

Con méas optimismo, otro de los
presentes saltd para indicar: “sien-
to que todo el sector debemos
apostar al 2010 como el afo nues-
tro, como el afio del repunte, como
el afo de la recuperacion”.

La respuesta no necesitd de pala-
bras, sino de un asentimiento pla-
gado de miradas francas alrededor
de quienes estdbamos en la
mesa.

Bueno, y es que cuando empresa-
rios que estan directamente lidian-
do con el sector, que se enfrentan
todos los dias a atender y a buscar
estrategias de atraccion de clien-
tes, no solo merecen toda nuestra
credibilidad, sino todo nuestro
apoyo, pues desde siempre hemos
sido participes y partidarios de
ideas y estrategias positivas que
leven a la superacion empresarial.
Otro tema: “4ya se fue a vivir con
sus clientes?”, fueron algunas de
las frases que salieron del pasado

Ultimas noticias de www.

* Home Depot anuncia apertura de 5 tiendas mas

* Ferreteros dominicanos anuncian su feria

¢ Sylvania lanza nuevo destornillador

* Home Depot aumenta presencia en México

* Nuevos productos de tecnologia LED de Tecno-Lite
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Congreso de Mercadeo y Ventas
(CONMETAS), en las que el expo-
sitor daba a entender que en estos
momentos en 10s que un pequeno
detalle entre negocio y negocio
hace la diferencia, es importate no
solo conocer a los clientes para
crear relaciones de valor, sino
entenderlos mucho antes de que
pongan un pie en el establecimien-
to.

En otras palabras, analice bien su
zona de influencia, su zona critica
de ventas, y podra traducir, por
giemplo, su estrategia en méas ven-
tas acertadas, antes de que le lle-
guen a comprar. Cuente cuantas
construccioines hay en su zona, Si
son iniciales, intermedias o estan
en proceso de acabado. Obtenga
una estadistica, haga sus pedidos
con base en esta informacion y
después, vaya por sus clientes a
ofrecer sus servicios y productos.
Esto, es simplemente, no esperar a
que sus compradores lleguen
hasta el umbral de su ferreteria.

Ya Unicamente el servicio especia-
lizado que usted brinda en su
negocio, no 1o es todo...

enlinea.com
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San José, Costa Rica
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e debe tener temple para hacer que una empresa funcione,
prepararse mental y econdmicamente y estar totalmente con-
vencido de que no es mala idea lograr 10 que se propone.
Hay que tener presente que la nueva empresa no va a generar utilida-
des por lo menos en un afio, y saber que de cada 10 empresas 9 no
llegan a los 2 afios, por 1o que se recomienda estar preparado cons-
tantemente para imprevistos y nuevas inversiones.
Estos son algunos tips primarios para iniciarse en el negocio ferretero:
Tener un capital que cubra por lo menos el 90% del espacio destinado
para el negocio. Iniciar con faltantes o “huecos” no es recomendable.
Para una ferreterfa pequefa (menos de 100 m2) se recomienda arran-
car con un capital inicial minimo de 20 millones solo para invertir en
producto.
Cuando vaya a adquirir inventario, asesorese bien sobre cudles son las
lineas de mayor venta y cuales son las que otorgan mayor margen de
utilidad. Esto lo puede llegar a conocer con la ayuda de un experto o
bien, con una investigacion de mercado de sus competidores.
Por tratarse de un negocio nuevo, es probable que de primera entra-
da, los proveedores no abriran crédito, por lo que es importante, al

principio, buscar suplidores que tengan un mix amplio de productos.
No puede faltar un estudio de factibilidad para determinar la necesidad
del negocio y de productos en la zona que va a operar. Este estudio
debe incluir datos demograficos de la area de influencia del negocio
que indiquen cuantos son los clientes potenciales con los que se
cuenta.

Tome en cuenta que el negocio ferretero es muy dinamico v la salida
de productos nuevos es constante. Asi que esté preparado para inver-
siones imprevistas de producto, pues o que usted no tenga, su com-
petidor ya lo tiene.

Una vez que los proveedores le abran el crédito, mantenga su cartera
de pagos sana, pues esta condicidn hace que su empresa gane con-
fianza en el sector.

Recuerde que cuanto mas surtido esté su negocio, mas seran sus
ventas. Las categorias basicas recomendadas para una ferreteria son:
herramientas manuales, pintura, tomillos, accesorios eléctricos, herra-
mientas eléctricas, tuberia de menor tamafio y dimensiones basicas,
fibras.

Fuente: Revista TYT y http://www.parquetec.org

TODO EM ALLUMINGD Y VIDRIO .

minage,

tytenlinea.



IMACASA: ORGULLOSAMENTE CENTROAMERICANA
www.imacasa.com

PINCELADAS

—se lunes, cuando le preguntamos sobre la cantidad de clientes que recibia a diario, nos
= mir6 filamente y nos indico que “solo ayer domingo puse todas las fichas del 1 al 100, y
e ANEES A€ Cerrar tuve que agregar 20 fichas mas”.

Por eso, con certeza afirmd que aungue los fines de semana, los clientes bajan un poco, dice que de
lunes a viemes recibe entre 200 y 250 clientes diarios.

Y es que para Denney Sanchez, Ferretero y Propietario de la Ferreteria La Esauina, en San Rafael Abajo
de los Desamparados, desde hace 15 afios, €l cliente que lo visita entre semana compran mas para
reparaciones mayores como cemento, perling y pintura, mientras que los fines de semana “llega la
clientela que en esos dias esta en sus casas en busca de productos para reparaciones menores”,
Dice que le gusta mucho la ferreteria por las oportunidades que va ofreciendo de conocer cada dia mas,
ademas porque “es un negocio en el que se vende de contado, y simplemente cuando por alguna razén
las ventas bajan, solo hay que ajustarse un tanto en la cantidad de mercaderia pedida”.

Para este ferretero hay una filosofia muy clara: “el precio no o es todo, aunaue no deja de ser importan-
te. Sin embargo, con que usted se asegure de tener de todo, un cliente urgido siempre estara agrade-
cido de encontrar €l producto, mucho mas que refutar el precio que éste tenga”, asegura Sanchez.

En esta ferreteria, los clientes encuentran no solo productos de ferreteria y algunos materiales para
construccion, con excepcion de arena y piedra, sino que cosas como alimento para gallinas, confiteria,
refrescos, reposteria, papas y platanos, y segin Sanchez los tiene por una razén muy sencila; “no es
por rentabilidad porque es muy pequefia, sino es para simplificarle las cosas a muchos clientes que
ademas de venir a buscar un producto, vienen con hambre y para que no tengan que salir de agui en
busca de una pulperfa, de una vez lo solucionan todo”.

La ferreteria tiene un espacio cercano alos 500 m2 y junto a Sanchez, 1o acomparian 5 colaboradores
mas.

Vb

Denney Sanchez, Popietario de la Ferreteria La Esquina, asegura que para comprar
productos cuenta con la asesoria de los clientes que le marcan la pauta, y con los
buenos vendedores mayoristas.

10 DICIEMBRE 09 TYT ¢ www. ‘enlinea.com
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| paso promedio de méas de 15 mil vehiculos al dia, un parqueo de buena amplitud,
e deméas de mantener un esquema con productos diferenciados de la marca ACE para
e 2112EF UNA Mayor cantidad de clientes, forman parte de los objetivos que desde hace
cerca de dos meses, se trazd Cofersa, con la apertura de una tienda de Ferrererias El Mar, en
Heredia.

Ubicada sobre la carretera que lleva a la Aurora de Heredia, en el Centro Comercial Plaza San Francisco,
Gilberth Arias, su administrador, comenta que “no solo tratamos de que €l cliente aproveche la como-
didad del lugar sino nuestro servicio y productos diferenciados.. Acostumbramos a tener de todo en el
area de ferreteria”,

Arias que tiene 5 anos de estar en el grupo, afirma que en promedio la tienda es visitada en promedio
por 80 clientes al dia.

“Abrir de 8 am a 7 pm, le ha faclitado la visita a muchos compradores porque cuando ya muchos
competidores han cerrado, nosotros seguimos abiertos”, indica.

Arias asegura que aunaue estan un poco retirados del centro de la ciudad, “la ventaja que nos da €l r N
punto, es que ahora los clientes no quieren complicarse con presas y parqueos llenos, y eso ha atraido ' * Q

las visitas constantes”. L gl

El negocio consta de 257 m2 y es atendido por Arias  tres colaboradores més. : '_.’ N 'J I £ ™
“Elransito de vehiculos es muy fuerte y muchos donde ven nuestro rétulo se han detenido y han hecho U " |.L:' I. l i Z { L b \ ]
alguna compra, por eso esperamos que conforme avancen mas dias, vayamos creciendo mas”, ase- \_ T \, A w oy &
gura este administrador, que viaja todos los dias en su motocicleta desde Desamparados.

“Aunque el camino es largo, con ayuda de la motocicleta llego sin contratiempos, pues la puntualidad
es un valor que los clientes agradecen”, indicd Arias, entre risas...

Marco Romero, Gerente General de Cofersa, y Gilberth Arias afirman que el surtido

combinado con productos que solo se encuentran en sus tiendas, son fundamentales  [EECERELINE A B G PTG AR
. /g . . www.imacasa.com

para incrementar el trafico de clientes en la sucursal de Heredia.

www. ‘enlinea.com ¢ TYT DICIEMBRE 09 11




PINCELADAS Bienvenidos al mundo G & 0

Kativo lanza Protecto
Clinic & Home

oy bt e trata de una nueva pintura latex mate que contiene un agente neutralizante (BNA) que

elimina virus, bacterias, hongos y moho, causantes de enfermedades como alergias,
asma y enfermedades infecciosas como la influenza, neumonia, cdlera, hepatitis, her-
pes, antrax.
Segun Rafael Diaz, Gerente General de Kativo, esta nueva pintura actia de manera correctiva
y preventiva “porque impide el crecimiento de estos virus y bacterias durante la vida Util de la
pintura”, que es de mas o menos 5 anos.
Esta pintura, por su alcalinidad, no permite la propagacion de estos virus y bacterias, por 1o
que se recomienda para hospitales, centros de salud, incluso residencias y empresas. Viene
en 8 colores y es una pintura para interiores.
El lanzamiento de este producto se hace en el marco de celebracion de los 60 afos que posee
Kativo en Costa Rica. Un Negocio Ideal
“Esta es una muestra mas de nuestra pasion por innovar y desarrollar productos de alta cali-
dad, caracteristicas que siempre han posicionado a nuestra comparia como lider en el merca-

iEn G&Q, estamos preparados para enfrentar los retos del 2010!

do”, indico Diaz. Somas un proveedor de soluciones integrales para su negocio.
Kativo posee 22 tiendas especializadas en Costa Rica y 73 en Centroamérica. Hemos agregado nuevas lineas de productos, que puede
solicitar a su agente de ventas de la zona, o por medio de nuestro servicio de telemercadeo.

2
=
o
]
E
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Parte de nuestros productos lo conforman:

* Hunter, todo en herramientas manuales con garantia perpetua. Todos nuestros productos cumplen
con los estandares mas importantes del mercado nofteamericano.

« Griferia de alta calidad y excelente acabado, construida en acero y bronce. Con amplio stock de
repuestos. Garantia de 3 anos.

» Poliducto desde 1/2" hasta 3" pulgadas.

« Plastico agricola o para construccion. En medidas de 2 a 4 metros y de 1.5 a 3 metros ya exten
dido. Proteccion UV,

* PYC, contamos con una amplia gama de figuras de [a mejor calidad, para todas sus necesidades.

» Maquinas para soldar, borners, amarras plasticas, entre otros.

« Plastico para paletizar, en medidas de 2", 4%, 6", 9"y 12" y 18" pulgadas. También contamos con
maquinas industriales para paletizar.

= Accesorios eléctricos. Contamos con cajas de registro, breakers, varillas cooper well, cable en

Protecto Clinic & Home todas las marcas, en fin, una extensa linea.

viene en 8 colores. Es una

pintura que por su alcalini- Deseamos a todos nuestros clientes que este afio, se hayan visto cumplidas todas sus metas, y que
dad impide el crecimiento el 2010 sea de logros rotundos, innovacién y mucho trabajo.

de virus, bacterias, hongos iG&Q...un negocio ideal!
y moho, causantes de

enfermedades como aler- CONTACTENOS:
gias, asmay enfermedades Tel: (506) 2447-7886 = email: info@grupogyg.com = distribuidoragyq@grupogyq.com

infecciosas como la influ- Del costado Sur del parque de San Ramaén, 400 Oeste y 50 Sur. Alajuela, Costa Rica.

enza, neumonia, colera, HU NTER

hepatitis, herpes, antrax.
www.grupogyq.com
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Rintukas

e Pinturas
Arquitectonicas
e Industriales.

e Pinturas
anticorrosivas.

Revestimientos.

Stuccos.

Recubrimientos
para madera.

Acabados
Automotrices.

* Adhesivos.
e Thinners.

» Solventes puros
y mezclas.

Tels.: 2279-9555 / 2279-9993
Fax: 2279-7762
email: mobando@celcocr.com

""__-l-"
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CELCO;

es calidad

expoempleo

nlace entre empresas y talentos

9,10y 11 Abril 2010

Hotel Barceld San José Palacio

ExpoEmpleo, la mejor feria de reclutamiento en Costa
Rica donde las Empresas expositoras tienen la
oportunidad de entrevistar a una audiencia diversa de
empleados potenciales y mejorar su imagen exponiendo
sus ventajas como un excelente empleador.

www.expoempleo.net

Para més informacion: Organizan:
Katherine Thomas 'I'I'R(il obal m
Tel: (506) 2231‘6722, ext. 147 R i L AREVISTAEMPRESARIAL

Noticias dle -
Centroamerica GUATEMALA

“Recuperacion
empieza a notarse”

Guatemala.- Osvaldo Rosales, Director de la Division de Comercio Internacional de Comision
Econdmica para América Latina, estuvo en Guatemala y dio su opinién sobre la recuperacion
que empieza a darse en todos los sectores de la economia, no solo de ese pais sino a nivel
mundial.

¢La crisis econdémica mundial tocé fondo?

- Si, los datos indican que lo peor pasé y las curvas de recuperacion empiezan a notarse. Eso
esta corroborado no solo con las cifras de crecimiento de Estados Unidos en el tercer trimes-
tre, sino por cifras previas de recuperacion en Alemania, Francia y en Asia donde ademas de
una China, que esta creciendo alrededor del 9%, tenemos también una fuerte recuperacion
industrial en Singapur y Corea.

¢Qué sectores se recuperaran primero?

- Las remesas estan muy ligadas al sector de la construccion en Estados Unidos. La recupe-
racion de ese sector va a ser relativamente lenta y por lo tanto no es factible esperar una
mejora rapida. Los flujos de inversion extranjera directa también se van a recuperar de una
manera lenta.

¢Qué paises de la region se encuentran mejor posicionados para superarse?

- Aquellos que hayan tenido la capacidad de ahorro durante el periodo de auge y que luego
hayan llevado a cabo politicas anticiclicas y por lo tanto estén en condiciones de aprovechar
los espacios de crecimiento que se estén gestando de agui en adelante.

¢Los tratados de libre comercio (TLC) nos fortalecen o nos hacen mas vulnerables?
— Tener un acuerdo de libre comercio es mejor que no tenerlo en términos del impacto en los
flujos de comercio. Si no tenia un acuerdo con Estados Unidos igual me iban a caer las expor-
taciones que estaba haciendo a ese mercado. Ahora la recuperacion de Estados Unidos se
esta dando y aquellos paises que tienen acceso preferencial generalizado a Estados Unidos
como es el caso de los paises centroamericanos, podran ir aprovechando esos espacios.
Fuente: El Periddico, Guatemala.
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eXpo
FERRETERA

internacional

6,7y 8 mayo 2010 Torre Geko, 4to y 5to piso Real Cariari
Horano Jueves y Viernes: 11:00 a.m a 8:00 p.m
Sabado: 11:00 a.m a 6:00 p.m

’.

Nombre y apellido:

Cargo:

Entrada de Cortesia

Expoferretera Internacional es el punto de encuentro de los mas impor-
tantes proveedores del sector, los compradores con alto poder de
decision y principales participantes del mercado de ferreteria y materiales
de construccion.

Usted y su equipo de trabajo son nuestros invitados especiales, para
ingresar a Expoferretera 2010 durante los tres dias de la feria, en forma
gratuita, es indispensable presentar esta invitacion con todos los datos
completos en la entrada de la feria y podré ingresar gratuitamente.

¢ Desea que le enviemos su Gafete con el que podra ingresar gratuita-
mente al evento todos los dias y recibir trato VIP en la entrada?
Registrese anticipadamente en www.expoferretera.com o completando
este cupdn con sus datos y enviandolo antes del 10 de abril de 2010 al
fax (506) 2296-1876.

Repello de ahorro en costos y tiempo

Gerardo Antonio “Tofo” Marchena, Proveedor de la Ferreteria Jiménez y Chaverri, de Santa Cruz, consulta

¢0ué es el Repemax Proyectable y

Ejecutiva de Evento: Katherine Thomas - Tel.: 2231-6722 Ext. 147
E-mail: katherine.thomas@eka.net
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Empresa:

Teléfono: Fax:

Apdo: Cod:

E-mail:

Direccion exacta:

Actividad de la empresa:

Desea suscripeion ala revista YT 2 SI[_|
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Nombre y apellido:

Empresa:

Teléfono: Fax:

E-mail:

Direccion exacta:

Actividad de la empresa:
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Empresa:

Teléfono: Fax:

Apdo: Cod:

E-mail:

Direccion exacta:

Actividad de la empresa:
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Desea suscripcion ala revista TVT 2 SI [ ]

N[ ] mmq
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! oy : cuales son sus aplicaciones?

: Cargo: :

: Emprea: : egun la Ingeniera Maria Amalia Trejos, de INTACO, es un mor-  no esta disefiado para recibir transito, por lo que no se podria aplicar
I I tero industrializado disefiado para ser aplicado con maquina  en pisos.

: Teléfono: Fax : proyectora. Tiene la capacidad de ser aplicado en espesores  Una de las ventajas que también otorga la maquina es la adecuada y
: Apdo: Cod: : hasta de 3 centimetros. exacta dosificacion del agua y mezcla del producto.

: E-mail : Como ventaja principal esta la rapidez de colocacion, lo que redunda  “Cuando el agua se tiene que aplicar manualmente, pueden darse
I I en un ahorro de tiempo y costos para cualquier construccion o com-  variaciones que al final, pueden afectar e incidir directamente en el
| Divceiin exacta : pafiia constructora. desempefio del mortero, y esto no pasa con la maquina”, afirma
: Actividad de la empresa: : : “El porcentaje de rendimiento que puede aumentar en la obra, es de  Trejos.

: Desea suscripcion alarevisaTYT? SI[ ] No[ ] m \'a I mas de un 60%, ademas de que reduce los costos de mano de obra”,  Se recomienda que antes de aplicar el producto la superficie esté
\ eI : _§.&’ dice Osvaldo Ramirez, Jefe Categoria Morteros, de INTACO. limpia, posteriormente hacer las maestras, luego se aplica el producto

Nombre y apellido:

Empresa:

Teléfono: Fax:

Apdo: Cod:

E-mail:

Direccion exacta:

Actividad de la empresa:

No[]

Desea suscripeion ala revista YT 2 SI [

Empresa:

Teléfono: Fax:

Apdo: Cod:

E-mail:

Direccion exacta:

Actividad de la empresa:

Desea suscripcion alarevista TVT 2 SI [ ]

NoL ] mrmq

Esta entrada de cortesia es dirigida a Propietarios Gerentes, Proveedores, Administradores, Departamento de Compras.

Entrada Multiple

La maquina permite no solo hacer repellos verticales, sino aplicar en
cielorrasos e incluso se puede colocar en superficies inclinadas, pero

Paso a paso

1 s i

Este mortero se aplica con la maquina Monomix FU, de la
que INTACO cuenta con toda la informacion vy la accesibili-
dad para adquirirla.

Repemax Proyectable

tytenlinea.

y se codalea para darle uniformidad. Finalmente, para el acabado es
recomendable una llaneta de hule.

El Repemax Proyectable, con la ayuda de la maquina, brin-
da una reduccion significativa en el tiempo de colocacion.

Acabado final

TYT DICIEMBRE 09 17
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Excavar un hoyo con las dimen-
siones del tanque ECOTANK,
dejando un minimo de espacio de
30 cm., alrededor del mismo en la
base del hoyo y 10 cm mas de
profundidad.

Vierta en el fondo del hoyo una
capa de concreto pobre de 5 cm,
de espesor cuidando que no que-
den puntas o filos expuestos que
pudieran danar el fondo del tan-
que ECOTANK. La superficie
debe quedar totalmente nivelada.

Coloque el tanque dentro de la
excavacion centrado sobre el
sello de concreto pobre, procu-
rando que no se derrumben las
paredes laterales del hoyo. Una
vez colocado el tanque, llénelo
inmediatamente con agua y al
finalizar cologue la tapa.

Proceda a rellenar y compactar
con lastre los espacios alrededor
del tanque en capas de 20 6 30
cm, hasta llegar a unos 40 cm,
por debajo de la tapa. A partir de
ahi, se puede seguir rellenando,
pero cuidando de no compactar
directamente sobre el tanque.

Coloque la tuberfa de conexidn
respectiva, segun el uso que se le
vaya a dar al tanque (fosa séptica
0 sisterna). Ademas, instale en la
parte superior del tanque una
tuberfa de ventilacion de unos 38
mm (1 %2) de didmetro como mini-
mo y ubique la salida hacia el
exterior tomando las precaucio-
nes para que no vaya a obstruirse.

Bernal Vega, Administrador de la Ferreteria Playa Hermosa, consulta
sobre las instrucciones para la instalacion de una fosa bidlogica y

tanques cisternas

tytenlinea.

Cubra la excavacion con una losa
de concreto armado de 10 cm de
espesor para distribuir cualquier
carga aplicada sobre la misma. La
losa debe extenderse unos 60 6 70
cm hacia fuera de los bordes del
tanque. Deje en el centro de la losa
un agujero de 60 X 60 cm, que
debe coincidir con la tapa de la fosa.

Instale una tapa metdlica en la
abertura de la losa.

,-E/ me por— e

@ 100% POLIETILENO VIRGEN
@ MATERIA PRIMA APROBADA POR F.D.A. (U.S.A)

@ CON FONDO REFORZADO, HIGIENICOS Y DURABLES

@ TECNOLOGIA DE AVANZADA

@h ACCESORIOS INCLUIDOS

@l CALIDAD SUPERIOR CON GARANTIA DE FABRICA
g#h ALTA RESISTENCIAY FLEXIBILIDAD

@ FACIL INSTALACION

FOSA SERTICA

ECOTANK |

Distribuidos por:
_r_u-—'—-\_

(-

www.lacasadeltanque.com
info@lacasadeltanque.com

Costa Rica » Nicaragua - Honduras - Panama

REERESENTACIONES

DENIRINI




ALFINLLEGARON DESDE INGLATERRA |
LOS MEJORES Y VERDADEROS ADHESIVOS DEL MERCADO
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idios a los rastros de silicon!

Arturo Acevedo, Propietario de Ferreterfa Miravalles, en Guayabo de Bagaces, consulta:

c¢Queé es el Silicone Eater, como funciona
y cudles son sus aplicaciones?

“se trata de un producto que sirve para la remocion del silicén que ya ha sido aplicado, y donde se
requiere que las superficies queden limpias y libres de rastros, para una nueva aplicacion de silicon,
0 simplemente limpiar la superficie del todo”.
Por lo general, es dificil conseguir que no queden rastros de silicon, sin tener que danar las superficies, sin
embargo, “el Silicone Eater, no solo elimina cualquier huella de silicon sino que deja las areas listas y en su
estado normal para realizar otros trabajos”.

Vl'ctor Cordero, Gerente de Ventas de Mega Lineas, distribuidor exclusivo de este producto, indica que

%
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Aplicaciones

[l 3-Después de esperar de 2 a 4 - ' ol "ﬂ
[ horas dependiendo de la superfi- . ; :
l | 1- Remueva todo lo que pueda 2- Aplique el Silicon Eater con pis-  cie, puede retirar el residuo de

g con cutter o preferiblemente con  tola, a lo largo de todo el residuo  silicdn con la espatula y limpiar la
3 espatula, los residuos de siicon que quedd en el area y que no  superficie, y queda lista para
que quedan en la superficie. pudo ser removido con laespatula.  cualquier otra aplicacion.

i 0 T

EXTREME POWER - BONDS AND SEMS VIRTUALLY I'll'[lﬂ'!'llll'lﬁ

B STIXALL®

El mejor Adhesivo y se"ador mufhsusfrafo Cura
ba;u agua. Anti hongos. No mancha el marmol.

Silicone Eater 1

T

Con este producto se facilita remover los sellos en fregaderos, superficies de marmol, granito, ceramica,
imitacidn marmol, ideal para retirar sellos viejos en lavatorios, aluminio y vidrio en ventanas y puertas y
sellos en general. Ademas, puede aplicarse en forma vertical.

Silicone Eater viene con su propia tapa para protegerlo y poder usarlo nuevamente.

it es en qurfuchn y blister

E’:]-EHEI’I
NOLOGIA'INNOVADORA A EBUILD




Tenemos 4 familias de selladores, todos amparados bajo la marca

Entre los silicones tenemos:
Silicona Acetica con fungicida y Silicona Neutra

El Scotch seal 430

Es un Adhesivo/Sellador de silicona que cura con el ambiente, des-
prendiendo un caracteristico olor a vinagre. Esta especialmente indi-
cado para: Sellado y Pegado de vidrio y aluminio, porcelanas, mate-
riales esmaltados o vitreos. No puede pintarse. No resiste transito.
No adhiere sobre superficies porosas. Tenemos la silicona acetica 430
en color transparente, negro y blanco. Asimismo 3M tiene la silicona
Neutra 440.

Es un Adhesivo/Sellador de silicona de cura neutra que vulcaniza en
contacto con el ambiente. Esta especialmente indicado para:

Sellado y Pegado de la mayoria de los sustratos, inclusive los poro-
s0s. No puede pintarse. No resiste transito

La silicona neutra la tenemos disponible en color bronze y aluminio.
La silicona 3M Scotch Seal 440 neutra esta indicada especialmente
para la industria del vidrio pues es ideal por su color bronze y aluminio
para el sellado perimetral del vidrio con el aluminio. .

Rcrilicos

Scotch Seal 360

Sellador acrilico monocomponente, para el sellado de juntas con una
capacidad de movimiento maxima de 10%, buena resistencia a la
intemperie y radiacion UV.

Su curado es por secado y evaporacion. Ya curado, es pintable.
Scotch-Seal™ 360 es apropiado para el sellado de juntas de conexidn
de movimiento moderado entre estuco, concreto, albafilerfa, aluminio
anodizado, yeso y madera, como marcos de puertas y ventanas,
tabiques , pasos a través muros y cielos. Asimismo se utiliza con éxito
en sellado de grietas, pasos de ductos a través de muros y como sello
acustico. Este producto viene en color blanco.

Poliuretanos

Scotch Seal 550

Los selladores adhesivos de poliuretano 3M Scotch Seal son produc-
tos de una parte que curan con la humedad ambiente, los cuales
forman uniones elasticas, permanentes. Unen una gran variedad de
materiales incluyendo plasticos, aluminio, acero y madera.

Entre las aplicaciones mas importantes para el sellador de poliuretano
550 tenemos:

“Scotch Seal” Silicones, Acrilicos, Poliuretanos

Hojalateria, canoas, juntas de expansion de concreto, juntas de imper-
meabilizacion, union de paneles metalicos, sellado de juntas, pisos de
parquet, carrocerias Industriales, etc.

Nuestro poliuretano viene en un tubo de aluminio garantizando la cali-
dad del producto y ademas tiene una dureza (resistencia al impacto)
muy alta y gran flexibilidad lo que hace que sea el poliuretano mas
completo en el mercado ferretero.  Tenemos disponible el color blan-
co/gris y negro en cartuchos de 310 mly salchichas de 600 ml.

3M™ 5010 Poliuretano

Adhesivo Multipropésito para la construccion, es un adhesivo de un
solo componente de rapido curado que forma una adhesion rigida y
permanente.

3M 5010 se adhiere a una amplia variedad de materiales incluyendo
maderas, paneles de espumas, concretos, fibra de vidrio, etc.
Actualimente se utiliza con mucho éxito en la zona de Sarchi para
multiples aplicaciones en muebles de madera. Asimismo lo estan uti-
lizando para pegar concreto a madera, para pegar rodapiés, cornizas,
etc.

Color Transparente, presentacion de cartucho de 310 ml

Por todo lo anterior 3M sin duda es una empresa de renombre que
ofrece una amplia gama de soluciones en selladores para el mercado
ferretero costarricense.

Patrick Gonzalez, especialista de Ventas
Division Industrial, 3M Costa Rica

poder
sellado

Para cualquier superficie busque
siempre selladores calidad 3M

Aplicaciones:

Pegado de piezas de madera a concreto
Pegado de rodapies

Pegado de comizas

Para fabricacion de muebles en general

Para mayor informacion:
8000-INNOVA (800-046-6682)



jLOS clientes

I d N '
Por: Importaciones Vega n I e n e 0 o

Ferreteros que ya cuentan en sus negocios con la calidad de las herra-
mientas Neo, hablan de su rendimiento y de su ventaja precio - calidad.

Importaciones Vega como distribuidor exclusivo de las herramientas Neo, ha llevado este producto por todo el pals,
Los clientes hablan y son testigos de la rentabilidad, rendimiento, calidad que otorgan estas herramientas.

S W

_ para trabaja p —
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William y Alvaro Viquez, de Ferreteria
Viquez Murillo Alvaro, de Santa Rosa de
Poco Sol.

“Neo ha sido una herramienta que nos ha
traido muchas ventajas en el negocio, por su
calidad, ya que los clientes se han visto atrai-
dos por su rendimiento”.

“Son herramientas faciles de vender por el
respaldo que ofrece Importaciones Vega con
repuestos y asesoria. Ha sido una ventaja
contar con la linea Neo en el negocio”.

24 DICIEMBRE 09 TYT ¢ www.

Marvin Villalobos, Propietario del Taller
Villalobos, de Metalmecanica, de Ciudad
Quesada.

“Neo es una herramienta como ninguna.
Tengo ya mas de 3 meses de usarla para
trabajo pesado y ha respondido muy bien. En
un taller se necesita mucho rendimiento v
resistencia, y Neo tiene lo que requerimos’”.

enlinea.com

Minor Porras, de Electro Servicios
Gonzalez Herrera, de Venecia de San
Carlos.

“Neo son herramientas de muy buena cali-
dad, a un precio muy accesible, lo que ha
hecho que muchos clientes ya estén usando
estas herramientas.

“Recomiendo Neo para cualquier ferretero
que quiera ofrecer productos de alto rendi-
miento, a buen precio”.

Una herramienta de poder le da un cliente satisfecho.

Una herramienta de resistencia le disminuye las devoluciones.
Y si ademd@s ofrece garantia Y respaldo le asegura la fidelidad del cliente.

{F Importaciones Vega

La Respuesta del Ferretero

impovega@racsa.co.cr
Tel: 2494-4600 / Fax: 2444-8351

Con la garantia y respaldo de Importaciones Vega S.A




PRODUCTOS FERRETEROS

Escalera parche y empotrado.

Distribuye: INCO
Tel.: (503) 2251-6000

Sensores de presencia en moda-
lidades de muro, placa, cielo,

Lampara con sensor de presen-
cia, para uso exterior. Producto
de Tecno-Lite Aplicaciones.

Distribuye: Tecno-Lite
Tel.: (506) 2235-6061

Versaflame Dremel, para pirogra-
bar, soldar estafio, para trabajos
en acrilico, PVC, soldar cobre,
trabajar alhajas.

Distribuye: Cofersa
Tel: (506)2203-2525

Cortadora de ceramica eléctrica Canteadora cepilladora. Motor
2Hp, 110 Voltios.Especialmente,
cortar en humedo. Didmetros de para marcos de 1" X 4"y 1" X 6"
ceramica hasta 40 cm. Marca en madera suave. Marca Total

110 Voltios, 500 Wats. Para

Total Tools. Tools.

Distribuye: Proveeduria Total
Tel: (506) 2219-3232

Seccion patrocinada por:
y"-"- T

Cajas de herramientas vy
organizadores. Linea economica
y profesional. Marca Tactix.

Distribuye: Rosejo
Tel.: (506) 2296-7670

Juego de cubos industrial. 108
piezas de 1/2”, 1/4”, con cubos
de profundidad. Marca Starex.

Distribuye: Arfosa
Tel.: (506) 2285-2260

EXPOSITORES

San Carlos.- Ciudad Quesada fue
testigo del primer encuentro ferre-
tero rural, cuando por primera vez
Expoferretera reunié a empresa-
rios y mayoristas de la zona.
Estas fueron las empresas expo-
sitoras que estuvieron en _ e B
Expoferretera San Carlos, en el 3M Costa Rica Arfosa

Salén Parroquial de Ciudad Contacto: Cristian Jiménez, Representantes Contacto: Arnoldo Fonseca, Gerente General
Quesada de Ventas Teléfono: (506) 2285-2260

Teléfono: (506) 2277-1160 enfoque@racsa.co.cr

Atiko World S.A. Cofersa DIHASA
Contacto: Carlos Espinoza, Gte. de Ventas  Contacto: Armando Salazar, Gte. de Ventas ~ Contacto: Victor Araya, Director General de
Teléfono: (506) 2232-1496 Teléfono: (506) 2205-2525 Operaciones ¢ Teléfono: (506) 2233-9925

Grupo Ferretero G&Q Impersa Importaciones Vega
Contacto: Greivin Lopez, Gte Gral. Contacto: Mauricio Orozco, Gerente General ~ Contacto: Rafael Vargas, Gerente General
Tel: (506) 2427-7886 Teléfono: (506) 2218-1110 Teléfono: (506) 2494-4600

www. ' enlinea.com ¢ TYT DICIEMBRE 09 27



Importaciones y Exportaciones El Oriente  Mas Seguridad Megallneas

Contacto: Adriana Alpizar, Encargadade Importaciones - Contacto: Marcel Cardon, Gerente General — Contacto: Rigoberto Salazar, Supervisor de Ventas
Teléfono: (506) 2445-5003 Teléfono: (506) 2253-7892 Teléfono: (506) 2240-3616

internacional

oF . Expositores, congresistas y visitantes
internacionales estaran también presentes

‘ T~ ' . en la edicion No.12 de este gran evento.
Productos Verdes PROGEN Proveeduria Total /2000 Productos Nuevos

Contacto: David Barboza, Presidente Contacto: Mario Murillo, Asesor Comercial Cotacto: Francisco Herrera, Gerente General tunrnasvmrmllns /210 Stands
Teléfono: (506) 2288-1382 Telefono (506) 2262-2959 Teléfono: (506) 2219-3232 . CO n g I'eSO /100 Demostraciones
TS T -3 o .
i, LarESTUERRETERA Ferl‘ete o / %+ Charlas en Congreso Ferretero

Expositores confirmados al 01 de diciembre 2009

PN
0 (NI centROAMERICA

alIDROCA

Reposa Rosejo Comercial Tecno-Lite

COSTA RICA
Contacto: Raul Pinto, Gerente General Contacto: Rodrigo Martinez, Gte. de Ventas ~ Contacto: Alberto Carvajal, Gerente General .
Teléfono: (506) 2272-4066 Teléfono: (506) 2296-7670 Teléfono: (506) 2235-6061 UN‘EDOS
M ageree
ErwaT T B ot onin

31 s Florex
Contacto: Silvia Elenea Chaves Quesada,
Vicepresidenta o Tel: (506) 2447-2323 |

"u_u wkes
-
¥ g Crmamentales

O b 1o
EEwaw=

| Fuentes Ornamentales
Contacto: Bernal Pohlond M, Gerente Gereral
Tel: (506) 2282-1039

\’L-'ﬁr/cE MonopY .-

e-registrese y

. .. obtenga su
Torre Geko, 4to y 5to piso Real Cariari R aan gratulta en:

www.expoferretera.com www.expoferretera.com
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Por primera vez Expoferretera se fue de gira para la Zona Norte, y el
SalonParroquial de Ciudad Quesada se transformé en un centro de nego-
cios ferretero, con empresarios que llegaron de todas las comunidades de

este canton.

Ricardo Mejias (centro) y, Roberto Carlos  Roy Mejias, Administrador y Roberto Rojas,

Leovigildo Mena (izquierda), Propietario de
Ferreteria Veracruz, de Veracruz de Pital, con

Rodolfo Rojas, Proveedor y Carlos Badilla,

Ana Daisy Barrantes y Javier Murillo,
Propietario de IB Comercial de Palmares.

Propietarios de Ferreteria Murba, de Rio

Juan Pablo Campos (izquierda), de la
Ferreteria San Isidro Labrador, en San Mateo
de Alajuela, en el stand de Grupo Ferretero

Proveedor, de la Camara de Cafieros de San

Arrieta, Propietarios de Centro Ferretero
Carlos.

Armeval, en negociacios con el Agente
Vendedor de Dihasa.

uno de los vendedores de Grupo Ferretero  Cuarto de Grecia, con uno de los vendedores
de Importaciones Vega. G&Q.

Tol 48d-4gte)

a dal ferretern
'i.

Freddy Rodriguez, Propietario de Ferreteria
Rojas y Rodriguez, de Ciudad Quesada.

Yalicsa Zamora, Proveedora de la Ferreterfa
Zamora y Vargas, de Santa Rosa de Poco
Sol, junto a Douglas Chaves, Vendedor de

Importaciones Vega.

Mario Monge, Propietario de Autodecoracion

Vinicio Hemandez, Propietario de Ferreteria
2M, de Ciudad Quesada.

Santa Clara, en Santa Clara de Ciudad
Quesada, en el stand de Importaciones Vega.

Susan Vargas y Salvador Viquez, Propietarios
de Ferreteria La Perla, de Pital de San Carlos,
con Douglas Chaves, Asesor de Ventas de
Importaciones Vega.

Oscar Vargas (derecha), Propietario de
Ferreportel de Grecia, con el Agente de
Ventas de Tecno-Lite.

Seccion patrocinada por:

e ‘

LIDERES EN'HERRAMIENTAMANUAL AGRICOLA / \ LIDERES EN HERRAMIENTA MANUAL DE JARDINERIA / \
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Guia de Proveedores

CLASIFICADOS

ELECTRONICA

CABLES DE COMUNICACION 2248 23 52 2248 23 56
ABRASIVOS

3M COSTA RICA 2277 11 60 2260 38 38
ABONOS AGRO 2212 9300 2255 3338
CAPRIS 2519 50 00 2232 85 25
CEL INTERNACIONAL 2432 58 68 2440 18 39
IB INDUSTRIAL 2452 12 50 2452 23 57
TRANSFESA 2210 8900 2291 0731

SUVA INTERNACIONAL 2257 55 50 2257 55 51
ACABADOS Y CONSTRUCCION

ABONOS AGRO 2212 9300 2255 3338
FORJAITAL 2244 86 86 224476 76
FUENTES ORNAMENTALES 22821039 2203 82 23
PRODUCTOS VERDES 2288 13 82 2228 49 45
ACCESORIOS ELECTRICOS

ABONOS AGRO 2212 9300 2255 3338

AEA 2255 36 19 2257 31 55
EATON ELECTRICAL 224776 09 224776 83
ILUMINACION TECNOLITE 2256 89 49 2248 98 60
TUBO DECORATIVO CORPORACION 2231 73 07 2220 24 00
CONINCA 2231 75 36 2231 74 81
DISTRIBUIDORA FERRETERIA MARIN 2248 94 32 2248 92 81
DISTRIBUIDORA TANIA BY KOBY 2289 87 82 2288 27 74

ACCESORIOS ELECTRICOS GALVANIZADOS

IMPORTACIONES INDUSTRIALES 2244 40 44
MASACA

ADITIVOS Y SELLADORES

2244 27 00

|

AUDIO ACCESORIOS 22181439 22192718
ABONOS AGRO 22129300 22553338
NT CENTROAMERICA 22937007 223920 14

AJAS FUERTES
MAS SEGURIDAD
ERRAJERIA, CERRADURAS
ATIKO WORLD
ONECTORES FLEXIBLES

l

2253 78 92 2282 87 61

i

2232 14 96 2220 44 27

|

JOHN GUEST (973) 808 5600  (973) 808 2098
DECORACION

DISTRIBUIDORA DE HIERRO Y ACERO 22339925  11/1/2223

EB TECNICA DE COSTA RICA 22108960 22348853
CANET 20052295 22257324
TRANSFESA 22108900 2291 0731

ESTANDERIA INDUSTRIAL
VERTICE 2256 60 70
EQUIPO DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y VIAL
JOMART 52(444)824 5533 01800 7181646
EQUIPO ELECTRICO
HIDROTICA
FABRICANTES DE MUEBLES
D’ METAL

ERRETERIA

2257 46 16

2224 97 73 2224 98 83

22251515 2234 63 96

IMPERSA 22181110 22181107 COFLEX (52)81 8389 2800  (52)81 8389 2810
RENTECO 20574373 20574387 FLEXIMATIC (5233) 35401050 _ (5233) 3540 1065
MEVETE PROVEDURIATOTAL FERRETERA 22193232 2259 1296
PROMATCO CENTROAMERICANA 22968000 2232 78 50
ABONOS AGRO 22129300 22553338 TRANSFESA 22108900 2291 0731
DISMATEC 22320184 22200147 UNIDOS MAYOREO 20758822 22750647
ALQUILER DE EQUIPOS PARA CONSTRUCCION ROSEJO 2296 76 70 2232 00 48
DISTRIBUIDORA LARCE 20211100 22552165 FERRETERIA, AUTOMOTRIZ, INDUSTRIAL
ARTICULOS PO.P HIDROCA 22000404 2290 0407
PRODUCTOS SERIGRAFICOS 20452929 22854333 FITINERIA
DELESTE REHAU (461) 618 8000 (461) 618 803
AUTOMOTORES , P
AUTOMOTORES DINASTIA 20304242 20324236 CEC 013505 22135051
IMPORTACIONES CAMVI 20608594 22608597 V APAR CONSULTORES 208303 200832 3
IMPORTACIONES RE/RE 22402010 22366516 GRUPO IMPORTADOR ORIENTE 22906787 2290 67 89
TRANSFESA 22108900 2291 0731
GRUPO XIFER 3336661886 33 3666 18 85
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MPRESA ~ TEIEFONO KN |
HERRAMIENTAS

FESTACRO 24477886 24477886
WRIGHT TOOL 22032113 22032113
IMACASA 22933692 22934673
SCHNEIDER ELECTRIC 22109400 22320426
TRANSFESA 22108900 2291 0731
T DEPOT (507) 431 1196 (507) 431 11 97
COFERSA 2052525 22052426
HERRAMIENTAS Y SUMINISTROS PARA FERRETERIA
IMPORTACIONES VEGA 24944600 24940930
TRANSFESA 22108900 22910731
ARFOSA DE LA UNION 20852260 228522 60
HERRAMIENTAS PARA JARDINERIA

JYG IMPORTACIONES 20586621 22564476
VEDOBA Y OBANDO 20019844 22233216
TRANSFESA 22108900 22910731
ORTIZ MOTOR 20028722 2221-1212

HERRAMIENTA AUTOMOTRIZ Y ACCESORIOS PARA PINTURA
ARFOSA DE LA UNION 2285 22 60 2285 22 60

ILUMINACION

BANVIL DOS MIL 2232 23 50 2296 0822
ELECTROVALVULAS 2285 26 85 2285 28 85
[RWIN 2524 15 22 1524 16 22

LAMINAS DE MELAMINA
GYPTRAN Y MELAMINA 2232 16 66 N.D

MATERIALES DE CONSTRUCCION
AMANCO TUBOSISTEMAS 2209 34 00 2209 32 09

MEZCLADORAS DE CONCRETO
MEZCLADORAS VIQUEZ 2430 27 27 2430 29 82

PRODUCTOS DE LIMPIEZA
DISTRIBUIDORA FLOREX 2447 23 23 2447 32 48

PERFILES DE ACERO

DE ACERO 2231 93 58 2296 45 47
L’ACERO ENREJADO N.D 2239 30 21
PINTURA

RUST/ OLEUM CORPORATION 847 8162469 847 816 2441
CELCO DE COSTARICA 2227 95 55 2279 77 62
LANCO HARRIS 2438 22 57 2438 21 62
SUR QUIMICA 2211 3400 2256 06 90

PINTURAS EN AEROSOLES

MEGALINEAS 2240 36 16 2240 26 29

DD

' DN( )

PINTURAS Y HERRAMIENTAS

GRUPO SOLIDO 22152303 22152639
SUNNY VALLEY 22905820 229058 20
EMERGENCIAS CARDIACAS 22861818 22864848
MEGALINEAS 22403616 224026 29
DISTRIBUIDORA REPOSA 22724066 22721693
CREDOMATIC COSTA RICA 22023077 22023045
SISTEMAS CONSTRUCTIVOS

PLYCEM CONSTRUSISTEMAS CR 2551 08 66 N.D

SISTEMAS PARA INVENTARIOS

PROVELOGIC 22911914 22320249
PROGEN 22622959 256048 12
CEMIX 22543200 22543400
MERCOCENTRO 20743232 22742727
TORNILLOS LA URUCA 22565212 225839 09
TORNECA 22077777 22077702

ORNILLOS, AUTOMOTRIZ

BIRLOS AUTOMOTRICES
HERCULES

UNIFORMES

BORDADOS PUBLICITARIOS ROFLOR 2440 34 13
VALVULAS
SERVICIOS ASAHI
VARILLA
CORPORACION ACEROS AREQUIPA  (511) 5171 800  (511) 5622 436

5233 3638 338 52 33 3651 90 58

244034 13

2240 81 11 2297 0130

Aqui los empresarios encuentran ideas y soluciones
para incrementar su productividad, bajar costos y ser
mas competitivos.

Informacién: Johanna Argiiello. Tel. 2231-6722 ext.
130 - email: johanna.arguello@eka.net
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munave  ¢OUAl €S Ia mejor
politica de
descuentos:

Michelle Goddard Royo
Directora General
michelle.goddard@eka.net

efinitivamente el 2009 serd
un ano que recordaremos
por mucho tiempo, pues
en promedio las empresas vieron
disminuidas las ventas un 25%
dejandolas con utilidades de
supervivencia.

De ahi que el ingenio y las armas
para aumentar ingresos también
estuvieron presentes para que la
caida no fuera mayor.

Una forma comin de incrementar
ventas en determinados periodos
de tiempo son las liquidaciones

de temporada, las que también
pueden convertirse en un arma de
doble filo.

De acuerdo a una investigacion de
la cadena de retail Best Buy el
20% de los clientes no son renta-
bles, pues aparecen solo para
adquirir articulos en descuento,
mientras que otro 20% son los
“consumidores  miopes” que
pagan el precio de lista sin ningun
problema, ain cuando pudieran
comprar €l bien a mas bajo costo
en otro lugar.

Pero, ; Qué sucede con el restan-
te 60% de los clientes? A este
grupo se le conoce como los
“‘consumidores  estratégicos” y
son una mezcla de las otras dos
categorias, pues estan atentos a

los descuentos pero en ciertos
€asos aceptan pagar el precio de
lista.

El factor clave para el consumidor
estratégico es la expectativa
sobre la politica de descuentos,
es decir, si espera que en unos
dias hayan descuentos de tem-
porada estara dispuesto a aplazar
SU compra, pero si no espera
rebajas sustanciales es probable
que compre hoy.

Asi, la empresa y el consumidor
entran en una especie de juego
donde el comprador busca adivi-
nar cuando empiezan las rebajas
y la empresa de qué forma los
descuentos afectan las decisio-
nes de compra.

Tal como cuenta el sitio web

www.materiabiz.com una buena
estrategia es la que ha seguido la
textilera espanola Zara. Y es que
cuando un cliente encuentra una
prenda que le gusta en Zara sabe
que le conviene adquirifla de
inmediato, ya que la empresa tra-
baja con stocks muy limitados,
por 10 que es probable que ya no
esté disponible en el momento de
las rebajas de temporada.

Sin duda, las rebajas de tempora-
da son recomendables para des-
hacerse de los inventarios acumu-
lados, pero cuando los clientes se
acostumbran a las liquidaciones y
aplazan sus compras hasta el final
la compania se ve en un proble-

ma.
Usted, ¢Qué opina el respecto?

Siguen creciendo las soluciones innovadoras
e integradas que ayudan a obtener

el maximo rendimiento a su negocio

Las canastas y bandejas portacables
Aemsa de Schneider Electric, ofrecen
soluciones mas flexibles para la
distribucion del cableado eléctrico,
cubriendo las necesidades del area
comercial e industrial.

> Acabados metalicos y de PVC para
todos los entornos.

> Excepcional resistencia mecanica
gracias a los hilos transversales

\ dobles, lo que conduce a altos valores

de carga y seguridad.

> Bordes de seguridad, diseflados para
prevenir lesiones en las manos y
dafos a los conductores.

> Para mayor informacion, visite:
www.schneider-electric.co.cr

LISTA DE ANUNCIANTES

Empresa Contacto Cargo Teléfono Fax Apartado Email

M Carolina Estrada ~ Mercadeo 22771000 N.D N.D cestradal@mmm.com

Abonos Agro Lynn Delgado Mercadeo Corporativo 221294 18 N.D 2007 1000 |delgado@abonosagro.com

Amanco Ana del Carmen  Mercadeo 2209 34 00 N.D 3482 1000 ana.acosta@mexichem.com
Acosta

Celco de Costa Rica German Obando  Gerente General 227995 55 227977 62 ND N.D

Festacro QGustavo Gonzalez  Gerente de Ventas 24477886 24477886 Ext118 ND ggonzalez@grupogyg.com

Imacasa Costa Rica Andrés Zamora  Gerente General 2293 27 80 22934673 ND azamora@imacasa.com

Importaciones Vega Rafael Vargas Gerente General 2494 46 00 N.D N.D impovega@racsa.co.cr

Inco Tania Martinez Gte. de Exportaciones (503) 2251 6059  (503) 2227 0077 N.D region4@inco.com.sv

La Casa del Tanque David Pefia Direccion de Mercadgo 2027 31 22 222652 18 davidp@lacasadeltanque.com

Lanco Harris Manufacturing Ignasio Osante Gerente General 2438 22 57 2438 21 62 7898 1000 lancoyharris@racsa.co.cr

Megalineas Victor Cordero Gerente General 2240 36 16 2240 26 29 N.D victorcordero@megalineas.com

Schneider Electric Centroamérica Ramiro Alvarez Gerente General 22109400 2232 04 26 4123 1000 ramiro.alvarez@cr.schneider.electric.com

Sur Quimica Eduardo Fumero  Gerente General 22113400 2256 06 90 2234 1150 N.D

Tomillos la Uruca Javier Rojas Gerente de Ventas 2256 52 12 2258 39 09 2231150 telemercadeo@tornilloslauruca.net
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N Schneider Electric Centroamérica.
~ Teléfono (506) 2210-9400 Fax (506) 2232-0426
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Make the most
of your energy

Scheider




-.» Rain Block

« Impermeabilizante.
+150% de resistencia a
cambios de contraccion y
dilatacion.

+ 100% Acrilico.

« 5 colores de cartilla.

-y Polysil

« Revestimiento decorativo. o
+ 100% acrilico.

- De alta resistencia a

factores climaticos.

- Alta lavabilidad.

» Amplia gama de colores.

» Magnum

+ 100% acrilica.

« |deal para uso tanto en
interiores como exteriores.
« Mas de 3000 colores de
cartilla.

Pinturas

oral

www.pinturaskoral.com I
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